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Formalet med varmestuen er:

o At opfyldelse basale behov som mad, bad, hvile, omsorg, samtale med personale og andre brugere, som
ikke har andre muligheder

o At radgive og vejlede i dagligdagskompetencer

o At veere brobygger til det offentlige system: Bdde kommunalt fremskudte behandlere
(psykologer, socialradgivere mv.)

o At udfgre arbejdsopgaver med reparation til genbrug

o At integrere frivillighed bakket op og ledet af fagligt velkvalificeret personale (szerlig
kvalitet set med brugernes gjne)

o At give frirum for sarbare hjemlgsegrupper.

o At veere samarbejdspariner med steder som behandler misbrug

o At tilbyde sociale og inkluderende arrangementer som f.eks. en sejltur

o At udfgre opsggende arbejde og aben radgivning

Det er tanken at stedet skal kombineres med én eller flere aktiviteter som f.eks. reparation og salg af

genbrugsartikler.
Ideen i at kombinere de to elementer er at stedet ikke ensidigt skal kunne betragtes som et sted for

ngdhjzalp; men ogsa vaere et sted som ogsa leverer en meningsfyldt indsats. En indsats som er meningfyldi
for bade den som udigrer det og for lokalsamfundet. En indsats som bidrager til et positivt image og kan

give stolthed til dem deltager i arbejdsopgaverne.

Stedet skal veere en vaesentlig brik i den forebyggende og bekaampende indsats mod hjemigshed,
ensomhed og misbrug. Det skal derfor ogsa vaere et bindeled til den indsats som kommunen ellers kan give

malgruppen. Af andre aktgrer som varmestuen skal have en snitflade til er:

o Kommunens sagsbehandlere - Alle

e Majoriaq

o Sygehus eller Sundhedscenter samt tandlager
o [Nla/s

o Politiet

o Lokale virksomheder

o Allorfik

o Uddannelsesinstitutioner
o Hgjskolen i Qaqortoq / Inuili i Narsaq

Kommunikationen mellem stedet og andre aktgrer skal for enkeltpersoner altid tage sit udspring fra
veerestedet og kun hvis borgeren gnsker det for at det kan opfattes som et trygt fristed.

Det betyder ogsa at man kan komme fra gaden og vere der helt anonymt.

Alle brugere af stedet skal mgdes med dbenhed, narver, omsorg og respekt.

Det er en forudsztning at der er en hgj faglig kvalitet i tilouddet



Oversigt over kontakten til samarbejdsparinere

Akigr Kontakten til varmestuen

Kommunens sagsbehandlere Kontakt til sagshehandler sker gennem personalet i varmestuen
og kun fra personale til sagshehandler og kun efter samtykke med
borgeren

Majoriaq Kontakt til Majoriaq sker gennem personalet i varmestuen og kun
fra Majoriaq til sagsbehandler og kun efter samtykke med
borgeren

Sygehus, sundhedscenter og Kontakt til sygehuset sker gennem personalet i varmestuen og

tandleeger kun fra personale til sygehuset og kun efier samtykke med
borgeren.

Aftale om at varmestuen opfordrer til at kontakte sygehuset hvis
der ggres observationer som giver anledning til det

INI a/s Kontakt til INI sker ved at borgeren opfordres til at kontakie INI
a/s - Varmestuepersonalet kan ogsa tage kontakt til INI a/s ved
samtykke fra borgeren

Varmestuen skal kontakte politiet i de tilfeelde hvor der

Politiet
observeres forhold som giver anledning til det — Politiet vil
naturligt tilse stedet

Lokale virksomheder Aftaler om sponsorater

Allorfik Aftale med Allorfik om at animere borgerne til at kontakte Allorfik

med henblik pa behandling ved behov.
Aftale om orienteringsmgder om alkoholbehandling

Uddannelsesinstitutioner Aftale om henvisning af borgere til vejledning om
uddannelsesforlgb for relevante — Henvisning i ferste omgang

uddannelsesvejleder i Majoriag

Hgjskolen i Qagortoq Aftale om henvisning af borgere til vejledning om hgjskoleforlgh
. for relevante. Hgjskolen kan komme og holde foredrag.
Inuili i Narsaq Sponsoraftale i forhold til levering af mad

Aftale om henvisning af borgere til vejledning om
uddannelsesforlgb for relevante

Malgruppen: Sarbare og socialt udsatte voksne borgere med udfordringer som f.eks.
fysisk og psykisk sygdom, hjemlgshed, ensomhed, misbrug.

Beskrivelse af varmestuen
Varmestuen er en dben dgr og et fristed for sarbare og udsatte borgere, man kan sgge til for at 3 opfyldt

helt basale behov. Her er mulighed for at satte sig i opholdsstuen for at fa et varmt maltid mad, 3 en
samtale med det professionelle personale om ting som man har behov for at f vendt uden at der er
myndighed inde over samtalen. Personalet har baggrund for at kunne lytte og sparre med borgeren, bl.a.
at kunne rade og vejlede og ogsa vaere den som hjzlper med at tage kontakt til eksempelvis myndigheder
eller sundhedspersonermed henblik pa, at fa bearbejdet en given problemstilling

Der er ogsa mulighed for at fa samveer med andre brugere af stedet og pa den made fa brudt et monster af
ensomhed hvor borgern sidder hjemme for sig selv med risiko for isolation, som vi regelmazssigt ser det. |
stuen befinder der sig ogsa forskellige kort- og bratspil samt et lille udvalg af bgger.



Personalet i varmestuen mader brugerne af stedet uforbeholdenet og i sjenhgjde. De er overvejende
borgere som lever pa kanten af samfundet — de er udsatte og sirbare mennesker med svaere sociale,

psykiske og skonomiske problemer. Misbrug, fattigdom ensomhed m.m.
Personalet vil have sin omarksomhed rettet mod brugerne og deres behov. Det er dets fornemste opgave

at yde den omsorg, naarvear og respekt for den enkelte bruger af stedet som de er kommet for at fa.

Lokalerne som bestar af kokken, spisestue, opholdsstue, vaerksted og toilet/bad er lyse og indbydende.
Der er dbent alle ugens dage, i dagtimerne fra kl. 09-14 og i aftentimerne fra 17 — 20.

I kgkkenet kan der tilberedes varm mad. Der er mulighed for at fa et méltid bade i dagtimerne og i
aftentimerne. Gratis mad er som udgangspunkt udelukkende for henviste. Vi har ikke fastlagt om

maltiderne skal veere heli gratis.

Spisestuen, som granser op til kakkenet er udstyret med borde og stole med plads til ca. 20 personer,

Opholdsstuen er udstyret med sofaer, stole eller lzznestole, et bord hvor man kan spille breatspil, 2
sofaborder, et hjgrne med strikker/hakle ting — maske ogsé mulighed for at lave noget kreativt som f.eks.
male, lave perler samt kan der ogsa veere en reol med bgger, brochurer m.m.

Brugerne af stedet kan selv vaere med til at udsmykke opholdsstuen. P4 den made vil stedet i hgjere grad

blive brugernes.

Toilet og et separat badevazrelse giver mulighed for at tage et varmt bad og evi. fa udleveret doneret
skiftetpj hvis det er pakraavet. Urent igj vil kunne vaskes og torres pa siedet, da der ogsa forefindes

vaskemaskine og tgrretumbler.

Veerkstedet er udstyret med arbejdsborde og varkigj som skal bruges til istandsaetielse af defekie ting.
Ting som ellers ville vaere blevet kasseret; men nu kan repareres og fa nyt liv hos en ny familie.
Reparationerne kan spaande vidt. Det kan f.eks. vaere mgbler, cykler og elekiriske apparater som f.eks.
vaskemaskiner. Udvalget af veerkigj er sammensat sa det kan honorere alle typer af reparationer.
Veerkstedlokalet har sin egen indgang sa det er let at transportere ting ind og ud af det.

Veerkstedet er altid under opsyn og veerkstedet skal vaere lukket, hvis medarbejderen ikke er der.



